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现货清算通网银操作手册（新版） 

一、全流程线上签约 

1、签约 

菜单：特色业务 -> 大宗商品现货清算通 -> 协议签约 

 

进入新版协议签约界面，系统自动查询展示该登录客户（银行客户编码）所有由现货平台

发起的全流程线上化的“签约”类型数据（注：数据状态包括：“待签约”，“已签约”，“已

撤销”，“验证不通过”，“待审核”，“审核不通过”；若选择非“待签约”数据，签约按钮灰

显） 

“待审核”，“审核不通过”为反洗钱验证不通过后的流程状态 
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1.1、详情展示 

 

点击任意数据后详情字体，进入该数据的签约详情界面（注：界面额外展示着：注册地，

营业执照号，不通过原因(*若有)，签约日期时间(*签约确认时间)等信息）；联系电话，联

系地址后续确认签约时填写后展示 

1.2、签约确认 

 

点击勾选状态为“待签约”的数据，点击签约按钮，进入签约确认界面 
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*联系电话，联系地址可供填写；确认信息无误后，点击提交按钮 
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仔细阅读《中国建设银行上海市分行大宗商品现货清算业务代理资金结算协议》后，勾选“已

阅读并理解本协议”，点击同意 

 

完成上述操作，即完成了全流程线上签约信息的确认操作；后经系统对该签约信息的反洗

钱确认，若反洗钱验证通过则将该网银确认信息反馈至清算所，若反洗钱验证不通过需等

待银行业务员审核，后反馈至清算所。 

2、变更 

菜单：特色业务 -> 大宗商品现货清算通 -> 信息变更 
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进入信息变更界面，系统自动查询展示该登录客户所有由现货平台发起的全流程线上化的

“变更”类型数据（注：数据状态包括：“待变更”，“已变更”，“已撤销”，“验证不通过”；

若选择非“待变更”数据，变更按钮灰显）； 

变更分为：客户中文名称变更，资金账号变更两种类型（注：变更客户名称时，资金账号

有关信息不会填写；反之变更资金账号时，客户名称不会填写） 

 

2.1、详情展示 
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点击任意数据后详情字体，进入该数据的变更详情界面（注：界面额外展示着：不通过原

因(*若有)，变更日期时间(*变更确认时间)等信息）； 

2.2、变更确认 

 
点击勾选状态为“待变更”的数据，点击变更按钮，进入变更确认界面 
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确认信息无误，点击确认按钮 

 

完成上述操作，即完成了全流程线上变更信息的确认操作；清算通将网银确认信息反馈至

清算所。 

3、解约 

菜单：特色业务 -> 大宗商品现货清算通 -> 协议解约 
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进入协议解约界面，系统自动查询展示该登录客户所有由现货平台发起的全流程线上化的

“解约”类型数据（注：数据状态包括：“待解约”，“已解约”，“已撤销”，“验证不通过”；

若选择非“待解约”数据，解约按钮灰显） 

3.1、详情展示 

 

点击任意数据后详情字体，进入该数据的解约详情界面（注：界面额外展示着：不通过原

因(*若有)，解约日期时间(*解约确认时间)等信息）； 
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3.2、解约确认 

 

点击勾选状态为“待解约”的数据，点击解约按钮，进入解约确认界面 

 

确认信息无误，点击确认按钮 
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完成上述操作，即完成了全流程线上解约信息的确认操作；清算通将网银确认信息反馈至

清算所。 

 

 

二、原协议签约 

若现货平台不支持全流程线上化签约，可通过以下方式与银行进行签约。 

权限：主管 

菜单：特色业务 -> 大宗商品现货清算通 -> 协议签约 
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1、申请 

进入协议签约界面，输入签约要素(注：‘*’为必填项) 

 
点击下一步 
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确认信息无误，点击下一步 

 

仔细阅读《中国建设银行上海市分行大宗商品现货清算业务代理资金结算协议》，勾选

“已阅读并理解本协议”，点击同意 

 

完成上述操作，即完成了协议签约的申请，等待银行业务员审核 

 

 

2、查询 

进入协议查询界面，输入查询条件，点击查询，可以查询出符合条件的协议签约申请信

息，点击流水号列，可展示该条信息的详细信息； 

状态说明： 

待审核：申请信息已提交，等待银行业务员审核 

审核通过：协议签约银行审核通过 

审核不通过：协议签约银行审核不通过，可以通过详情中备注内容了解不通过原因 
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3、修改 

 在协议查询界面，状态为 “待审核”或“审核不通过”时可修改该条信息，操作步骤

与协议签约申请一致，修改提交后该条信息将被修改，且状态改为“待审核”，等待银行业

务员审核。 

 

 

三、业务结算单 

权限：主管、普通操作员 

菜单：特色业务 -> 大宗商品现货清算通 -> 业务结算单 

 

 

1、 查询 

进入查询界面，输入查询条件，点击查询，可以查询出符合条件的结算单信息 
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2、 下载 

点击下载按钮，可以下载查询出的所以结算单，下载结果为一个压缩包，分为三个文件 

 

 


