
平安银行清算通业务客户操作指引

一、签约流程

1、签约路径：登录平安银行企业网银 -> “现金管理-清算通-签约管理”；
2、点击“签约” -> “签约账号”下拉框，选择拟签约的结算账号；
3、点击“现货平台”下拉框，选择拟签约的现货平台；
4、点击“现货交易清算协议”，阅读并同意 ，点击“提交”；
5、平安银行将签约信息推送至上海清算所，与现货平台绑定成功后，平安银行将签约成功消息告知客户。

登录平安银行企业网银

“现金管理-清算通-签约管理”

点击“签约”



点击“签约账号”下拉框，选择拟签约的结算账号；点击“现货平台”下拉框，选择拟签约的现货平台
注意：
1、供签约的现货平台以上海清算所提供的名单为准。
2、对于同一个现货平台，客户仅能在平安银行选择一个结算账号进行签约。

点击“现货交易清算协议”，阅读并同意



点击“提交”

后续，平安银行将签约信息推送至上清所，现货平台绑定成功后，平安银行将签约成功消息告知客户。



二、签约状态查询流程

签约状态查询路径：登录平安银行企业网银 -> “现金管理-清算通-签约管理” -> “签约账号”下拉框选择结算账号，
点击“查询” -> 查看“签约状态”

登录平安银行企业网银

“现金管理-清算通-签约管理”

“签约账号”下拉框选择结算账号，点击“查询”



查看“签约状态”



三、业务凭证下载流程

1、业务凭证下载路径：登录平安银行企业网银 -> “现金管理-清算通-业务凭证-下载凭证” -> “凭证类型”选择查
看“当天凭证”或“历史凭证” ；
2、下载业务凭证：点击“详情”，弹出详情页面后点击“下载”；
3、批量下载业务凭证：“交易时间”选择需批量下载的时间范围，点击“批量下载”

登录平安银行企业网银

“现金管理-清算通-业务凭证-下载凭证”



“凭证类型”选择查看“当天凭证”或“历史凭证” -> 下载一份业务凭证：点击“详情”、点击“下载” -> 批量下载业务凭
证：“交易时间”选择需批量下载的时间范围、点击“批量下载”
！！！注意
1、若是“当天凭证”，仅支持按份下载。
2.1 若是“历史凭证”，支持按份下载；也支持批量下载。
2.2 若是“历史凭证”，选择“交易时间”时，最长时间跨度为 10 个自然日。
2.3 若是“历史凭证”，每日限批量下载 6 次（不管每日的时间跨度是 2 个自然日，还是 10 个自然日）。



四、业务凭证清单下载流程

凭证清单下载路径：登录平安银行企业网银 -> “现金管理-清算通-业务凭证-凭证清单” -> “账号”下拉框，选择
资金账号；“月份”选择框，选择月份 -> 点击“下载”，本地查看凭证清单 PDF

登录平安银行企业网银

“现金管理-清算通-业务凭证-凭证清单” -> “账号”下拉框，选择资金账号；“月份”选择框，选择月份 -> 点击“下载”，
本地查看凭证清单 PDF



五、回单下载流程

回单下载路径：登录平安银行企业网银 -> “查询中心-电子账单-电子回单” -> “选择账号”，点击“查询” -> 下载
一份回单：点击“打印回单” -> 批量下载回单：点击“回单批量下载”

登录平安银行企业网银



“查询中心-电子账单-电子回单” -> “选择账号”，点击“查询”

下载单份回单：点击“打印回单” -> 批量下载回单：点击“回单批量下载”



六、业务凭证样式

用章凭证 1：清算通业务凭证模板



用章凭证 2：清算通业务凭证清单模板

盖章处拟用章：
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